
ORE 12.00
SALA PROCIDA PAD. 4
WHATSAPP AUTOMATION PER FARMACIE: 
SCOPRI COME ASSISTERE E FIDELIZZARE I CLIENTI DELLA TUA FARMACIA 
CON UN SISTEMA CHE LAVORA PER TE IN AUTOMATICO 24H SU 24H
A cura di Marco Quadretti e Diego Vecchione

ORE 12.00
SALA ISCHIA PAD. 6
CRESCERE COME PERSONE PER CRESCERE NEL LAVORO. FRA AUTOEFFICACIA 
ED EMOZIONI, FRA GESTIONE DELLE PRIORITÀ E LAVORO PER OBIETTIVI: 
COME IL COACHING SUPPORTA L’EVOLUZIONE DEI PROFESSIONISTI
A cura di Retail Salute. Dott.ssa Paola Gallas

ORE 14.00
SALA SORRENTO PAD. 4
PREVENZIONE: ARMA PER UNA LUNGA VITA DI QUALITÀ
A cura di AEREC
Presentazione del progetto “STRATEGIES for HEALTH” a cura del Dott. Ernesto Carpintieri

CERIMONIA DI CONSEGNA XVIII PREMIO MARKETING FARMAFFARI
“COMUNICARE SALUTE” per le pubblicità più belle e suggestive
Dott. Mariano Marotta, Dott. Fabrizio Cantella

ORE 14.00
SALA CAPRI PAD. 5
EVENTO # CAPSULA: IL FUTURO DEI SERVIZI SANITARI IN FARMACIA
TRASFORMARE LA FARMACIA IN UN CENTRO SALUTE
A cura di Sartoretto Verna 

ORE 14.00
SALA PROCIDA PAD. 4
CANNABIS MEDICINALE: DALLA TEORIA ALLA PRATICA GALENICA
Indirizzi di saluto Prof. Vincenzo Santagada, Dott. Fabrizio Cantella
A cura di AISFA Dott. Fabio Turco, Dott. Orazio Taglialatela, Dott. Paolo Minacori 

ORE 14.00
SALA ISCHIA PAD. 6
COME CAVALCARE IL CAMBIAMENTO: 2020/2023 DA FARMACISTA A MANAGER
DA FARMACIA A HUB SANITARIO
Analisi condotta da Esperti e Professionisti dei settori economico e farmaceutico. 
A cura di Gruppo Farvima – Dott. Salvio Barretta, Dott. Mirko De Falco, Dott. Mario Muzio

ORE 15.00
SALA ISCHIA PAD. 6
GLOBAL O LOCAL: LA FARMACIA DEVE ESSERE ONLINE
Dott. Roberto Natale - farmacialoreto.it, Dott. Pasquale Chiacchio - farmaciedelsorriso.it,
Dott.ssa Arianna Volpi e Dott.ssa Francesca Guidi - TradeTracker, Dott. Federico Suberbordes - Octane
Moderatore: Francesco Trecate - BD ROWA

PROGRAMMA

VENERDÌ OTTOBRE27

PROGRAMMA
VENERDÌ 27 ORE 10.00 – 18.30 SABATO 28 ORE 09.30 – 18.30 DOMENICA 29 09.30 – 15.00

QUINDICESIMA EDIZIONE
NAPOLI Mostra d’Oltremare
VEN 27 | SAB 28 | DOM 29 Ottobre 2023



ORE 10.30
SALA SORRENTO PAD. 4
INTELLIGENZA ARTIFICIALE, DATI E MISURAZIONE.
QUALI PROSPETTIVE PER LA VALORIZZAZIONE DELLA FARMACIA?
A cura di NLDS. Dott. Federico Attore, Dott. Mauro Bombini

ORE 10.30
SALA CAPRI PAD. 5
PROFESSIONE FARMACISTA – DIALOGHI E RIFLESSIONI SULLE DIVERSE
PROSPETTIVE DEL PRESENTE E DEL FUTURO DELLA PROFESSIONE
Elisa Paradisi - Business & Mental Coach incontra Umberto Gallo - AD Farmacie Italiane
Francesco Trecate - BD ROWA incontra Carla Pucciarelli - DG Farmavaldera
Nicola Romita - RIF RAF incontra Stefano Briganti - Ilfarmacistaconsiglia
Considerazioni finali e domande del pubblico 

ORE 10.30
SALA PROCIDA PAD. 4
LE SFIDE IMPRENDITORIALI DELLA FARMACIA INDIPENDENTE:
IDENTITÀ, COACHING, SERVIZI, PASSAGGIO GENERAZIONALE
Marco Alessandrini – Banca del Fucino, Francesco Capri e Francesco Manfredi – Studio Guandalini
Sergio Duranti – Groon, Pierluigi Petrone – Petrone Group, Vincenzo Telesca – Medea
Modera: Paola Gallas

ORE 10.30
SALA ISCHIA PAD. 6
YOUBE COSMESI FUNZIONALE: ESPERIENZA, INNOVAZIONE E QUALITÀ
A cura di Dott.ssa Daniela Maffoni, Dott. Graziano Oliva

ORE 11.30
SALA CAPRI PAD. 5
SALUTO INAUGURALE PER LA QUINDICESIMA EDIZIONE DI PHARMEXPO.
FORUM LA FARMACIA OGGI
Intervengono: Prof. Gaetano Manfredi - Sindaco di Napoli,
Prof. Vincenzo Santagada - Presidente Ordine dei Farmacisti della Provincia di Napoli,
Dott. Riccardo Iorio - Presidente Federfarma Napoli,
Dott. Ugo Trama - Direzione Generale per la tutela della Salute Regione Campania,
Dott. Ferdinando Maria De Francesco - Delegato Regionale FOFI,
Dott. Alfredo Procaccini - Vicepresidente Federfarma Nazionale
Dott. Pierluigi Petrone - Presidente Assoram e Vicepresidente Farmindustria

ORE 12.15
SALA CAPRI PAD. 5
LA FARMACIA DEI SERVIZI
A cura di Ordine Provinciale dei Farmacisti di Napoli – Federfarma Napoli
Prof. Vincenzo Santagada, Dott. Riccardo Iorio, Dott. Ugo Trama, Dott. Mariano Fusco,
Dott.ssa Simona Creazzola, Dott. Raffaele Marzano

ORE 14.00
SALA SORRENTO PAD. 4
INNOVAZIONE NELL’E-COMMERCE FARMACEUTICO: TEXEO PROPONE ARIANNA
PIÙ CAMPAGNE PUBBLICITARIE E IL CASO STUDIO MARCONIFARMA.IT 
A cura di Monaldo Santori Texeo

PROGRAMMA

SABATO OTTOBRE28

ORE 16.00
SALA ISCHIA PAD. 6
GESTIONE DELLA CRONICITÀ IN FARMACIA E DEBLISTERING: COSTO O OPPORTUNITÀ?
Strumenti per facilitare l’aderenza terapeutica ed ottenere un ritorno positivo sul proprio business.
A cura di Pharmagest Italia Prof. Carlo Ranaudo, Ing. Daniele Bartolacci



ORE 14.00
SALA CAPRI PAD. 5
STUDIO FARMADATA: 
LA FARMACIA CAMPANA SEMPRE PIÙ LONTANA DALL’ITALIA
Aumento dei tassi e riduzione dilazione, quali provvedimenti adottare. A cura di Dott. Antonio Caiazzo 
2023… la Campania in pole position per calo fatturato e margine. A cura di Dott. Francesco Scolamiero
Nuove sedi a concorso la Campania ultimo baluardo. Gli scenari economici.
A cura di Dott.ssa Cristina Guerriero, Dott. Mario Muzio

ORE 14.00
SALA ISCHIA PAD. 6
L’EXPERIENCE DI ACQUISTO ONLINE: IL VALORE DELL’ULTIMO MIGLIO
A cura di TEMI S.p.a. - GLS

ORE 15.00
SALA ISCHIA PAD. 6
IL NETWORK FARMÀ: RISULTATI E BENEFICI MISURABILI 
PER LE FARMACIE INDIPENDENTI, UN’OPPORTUNITÀ PER TUTTI
A cura di Gruppo Farvima

ORE 16.00
SALA SORRENTO PAD. 4
LENTE D’INGRANDIMENTO SULL’INFORMAZIONE SCIENTIFICA IN ITALIA
A cura di Avv. Maria Rosaria Pace, Dott. Vittorio Cassisi CEO informatori.it

ORE 16.00
SALA CAPRI PAD. 5
PERCORSO OLFATTIVO: LABORATORIO SENSORIALE 
E MARKETING DELLE FRAGRANZE
A cura di Dott.ssa Malva Moncalvo

ORE 16.00
SALA PROCIDA PAD. 4
SOCIAL E MAMME: NUOVE OPPORTUNITÀ DI COMUNICAZIONE IN FARMACIA
A cura di Agifar ed Eurospital
Interverranno: Dott.ssa Luisa Marini - Direttore commerciale Eurospital
Dott.ssa Viviana Vitale - Presidente Agifar Caserta
Relatori: Dott. Roberto Pasqua - Consulente e formatore di marketing e management
Cristiano Gatto - Art director e consulente per le farmacie
Dott. Stefano Briganti del ilfarmacistaconsiglia.tv

ORE 16.00
SALA ISCHIA PAD. 6
PAOLA GALLAS TEAMWORKING, TEAM COACHING, TEAM BUILDING: 
VALORIZZARE IL LAVORO DI SQUADRA E CREARE ENGAGEMENT 
PER TRATTENERE LE MIGLIORI RISORSE



ORE 10.00
SALA SORRENTO PAD. 4
I CARE… LOW GRADE CHRONIC INFLAMMATION
A cura di Assimefac. Dott. Domenico Di Maria, Dott. Pasquale Contaldi, Dott. Luigi De Lucia, 
Dott.ssa Vincenza Alfano, Dott. Pierluigi Coppola

ORE 10.00
SALA ISCHIA PAD. 6
LA MEDICINA DEL 3° MILLENNIO
A cura di AnserisFarma 
Prof. Pietro Campiglia - Preside Dipartimento di Farmacia UNISA,
Prof.ssa Rossella Pumpo - Primario di Gastroenterologia Ospedale San Paolo Napoli,
Dott. Raffaele De Anseris - Ceo AnserisFarma

ORE 10.30
SALA CAPRI PAD. 5
PROSSIMITÀ E INCLUSIONE. GLI SCENARI DI UNA FARMACIA PROTAGONISTA
Dott.ssa Erika Mallarini, Dott.ssa Angela Margiotta, Dott. Mario Muzio, Dott. Marco Morrone, 
Dott.ssa Cherubina Di Giacomo, Dott.ssa Claudia Castaldo, Dott. Mario Flovilla, Dott. Nicola Stabile,
Dott. Michele Di Iorio, Dott.ssa Alessandra Sarti, Dott.ssa Luciana Visciano
A cura di Farmaciste Insieme e Farma.Invest

ORE 10.30
SALA PROCIDA PAD. 4
AIC – ASSOCIAZIONE ITALIANA CELIACHIA – TRA PRESENTE E FUTURO
A cura di Dott.ssa Rossella Valmarana, Dott. Nunzio Siani, Dott.ssa Teresa D’Amato, Dott. Basilio Malamisura

ORE 11.30
SALA ISCHIA PAD. 6
CAMPAGNA VACCINALE IN FARMACIA
A cura di Ordine Provinciale dei Farmacisti di Napoli – Federfarma Napoli
Prof. Vincenzo Santagada, Dott. Riccardo Iorio, Dott. Ugo Trama, 
Dott. Giuseppe Borrelli, Dott.ssa Venere Celotto

ORE 12.00
SALA CAPRI PAD. 5
COME OTTENERE RISULTATI ECCELLENTI
COACHING DI UN ALLENATORE DELLA MENTE E DEL FISICO
Ospite d’onore campione Olimpico Patrizio Oliva – Gruppo Farvima

PROGRAMMA

DOMENICA OTTOBRE29

via Vannella Gaetani, 27 – 80121 Napoli, Italy – tel. +39 081 7640032 – info@pharmexpo.it

LA PRESENZA A PHARMEXPO VALE 50 CREDITI FAD: CORSO SALUTE & VITA DI RELAZIONE
Pharmexpo è lieta di offrire a Medici e Farmacisti presenti alla manifestazione le credenziali per l’iscrizione al corso on line


